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СВЕДЕНИЯ О СООТВЕТСТВИИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ УТВЕРЖДЕННЫМ СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА

По итогам 2022 года

Требования к материально-техническому обеспечению оказания муниципальной услуги
(НАИМЕНОВАНИЕ СТАНДАРТА КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ)

учреждения - потребителя услуг Наименование услуги
Сводная оценка

Рейтингучреждения

3

Реализация дополнительных 
«развивающих программ (дети за

возможностями здоровья (ОВЗ) и детей- 
инвалидов физкультурной

направленности)

учреждение дополнительного 
образования г.Мурманска Дом

детского творчества нм. А. Торцева

Муншоотальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образования г.Мурманска 
Первомайский Дом детского 

_______твощества_____^

Реализация дополнительных 
общеразвивающих программ (дети за 
исключением детей с ограниченными 

возможноствми здоровья (ОВЗ) н детей" 
инвалидов технической 

направленности)

Муншотальное бюджетное 
учреждение дополи гтельного 
образоваюи г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А. Торцева

Муниципальное бюджет ос 
учреждение дополшгтельного 

образоваюи г.Мурманска 
Первомайски! Дом детского

Реализация дополнительных 
общеразвивающих программ (дети за 
нсключе101см детей с ограниченными 
озможностямн здоровья (ОВЗ) и детей

Мующипальное бюджетное
учрежделк дополнительного 
образовали г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А. Торцеы
Муз иди шальное бюджетное 

учреждение дополипелыюго 
образовали г.Мурманска 

Пераомайскнй Дом детского 
_________творчества________

южностямн здоровья (ОВЗ) II детей" 
инвалидов художественной 

направленности)

детского творчес

учреждение дополюггсльного 
образовали г.Мурманска 

Первомайский Дом детского 
творчества

общеразвивающие программ (дет за 
исключением детей с ограю1че1Шымн 
-озможностямн здоровья (ОВЗ) и детей-

псдагоп1чсскойнаправлс101ост)

Муниципальное бюджетов

ска Дом 
А. Торцева

образоваюи г.Мурман

Реализаши дополиггельных 
общеразвивающих программ (дет с 

ограннчелыми возможностями 
здоровья (ОВЗ) художественной

учрсждси1с дополюггсльного 
образовали г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А Торцева

Муловотальное бюджетное

образовали г.Мурманска 
Первомайский Дом детского 

творчества

Реализаши дополлпельных 
общеразвивающих программ (деш- 

ннвалнды техга1ческой направленност)

Мул по пильное бюджетное 
учреждешк дополшпелыюго 

образовали г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

_________творчества________

Мул
учрежделк дополюггсльного 
образовали г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А Торцева

Мующипальное бюджетов 
учрежделк дополюпельного 

образовали г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

Реалшали дополлпельных 
общеразвивающих программ (дети- 

инвалиды художественной 
налравлсЛ10стн)

Мутппп шальное бюджетное 
учрежделк дополюггсльного 
образовали г.Мурманска Дом

Мующипальное бюджетное

образовали г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

учреждение дополюпельного 
образовали г.Мурманска 

Первомайский Дом детского

образовали г. Мурманска «Цензр 
психолог̂ педагогической, 

медлцшекой и социальной помощи»

Мующипальное бюджетное 
учрежделк дополюггсльного 

образоваюи г. Мурманска «Центр 
псюсолого-педаготческой, 

медицинской и социальной помощи»

Муншотальное бюджетное

образовали г. Мурманска «Центр 
пснхолого-педаготчсской, 

медицинской и социальной помощи»

Муниципальное бюджетов 
учрежделк дополюпельного 

образовали г. Мурманска «Цетр 
пснхолого-педаготческой, 

медицинской и солильной помощи»

Муниципальное бюджетов 
учрежделк дополюггсльного 

образоваюи г. Мурманска «Цетр 
пснхолого-педаготчсской, 

мсдншшской н социальной помощи»

Муниципальное бюджет ос 
учрежделк дополюггсльного 

образовали г. Мурманска «Цетр 
пснхолого-педаготчсской, 

ЦИЦЮ1СКОЙ и социальной помощи»

Реализаши дополлпельных 
общеразвивающих программ (дети- 

инвалиды художссгвсююй 
направленност)

Реализаши дополлпельных 
общеразвивающих программ (деш- 

лиалнды сошильно-педагоппеской 
направленност)

Коррекционно-развивающая, 
аннексирующая и логопедическая 

помощь обучающимся

онсуль-
психологичсской, педагогической,
юридической, сош1альной и иной

помощи лицам, усыновившим 
(удочерившим) или принявшим под 

риску (попечительство) ребенка

Подготовка граждан, выразивших 
желание пршить детей-енрот и детей, 
оставшихся без попсчсюи родителей, 

на семенные формы устройства

реабшппаши детей

Психолого-педагогическое 
консультровалк обучающихся, их 

родителей (законных представителей) i 
педагогических рабопшков





СВЕДЕНИЯ О СООТВЕТСТВИИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ УТВЕРЖДЕННЫМ СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА

По итогам 2022 года

Требования к квалификации персонала, оказывающего муниципальную услугу
(НАИМЕНОВАНИЯ СТАНДАРТА КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ)

N
Наименование муниципального 
учреждения - потребителя услуг Наименование услуги

Сводная оценка 
результатов 
соответствия

Рейтинг учрежденияКоличество жалоб за 
отчетный период нарастающим выявленных

1 2 3 4 5 б 7 8 9

ДЮСШ-1

Реализация дополнительных 
общеразвивающих программ (дети за

возможностями здоровья (ОВЗ) и детей 
инвалидов физкультурной 

направленности)

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ * 1

2 ДЮСШ-11 НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 1

3 ДЮСШ-16 НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 1

' ДЮСШ-1
Реализация дополнительных 

предпрофессиональных программ 
программ я области физической 

культуры н спорта

- НЕТ НЕТ НЕТ 100 1

2 ДЮСШ-16 НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 '

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополю цельного 
образования г.Мурманска Дом Рсалзгзацля дополюггельных 

общеразвивающих программ (дети за
исключением детей с ограниченными

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ - '

*

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образованна г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

возможностями здоровья (ОВЗ) и детей 
инвалидов технической

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ - '

1
Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 
образования г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А. Торцсва
Реализация дополюггельных 

общеразвивающих программ (дети за

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ - '

2

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образования г.Мурманска 
Псряомайскнй Дом детского 

творчества

возможностями здоровья (ОВЗ) и детей 
инвалидов сстсстаснно-научной 

иалравлсшюстн) НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ - 1

I
Муниципальное бюджетное

образованна г.Мурманска Дом 
детского творчества им. А  Торцева

Реализация дополюггельных 
общеразвивающих программ (дета за

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 '

2

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образованна г.Мурманска 
Первомайский Дом детского 

творчества

возможностями здоровья (ОВЗ) и детей' 
инвалидов художественной 

направленности)
НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 1

1
Муниципальное бюджетное 

учреждение дополнительного

детского творчества им. А. Торцсва Реализация дополнцтельных 
общеразвивающих программ (дета за

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 *

2

Муниципальное бюджетное 
учреждаю в  дополнительного 

образования г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

исключением детей с ограниченными 
возможностями здоровья (ОВЗ) и детей 

инвалидов социально- 
исдагогпчсскойнапраалснности)

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ " ]

1
Муниципальное бюджетное 

учреждение дополнительного 
образования г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А. Торцева

Реализация дополнительных 
общеразвивающих программ (дети с 

ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ) художественной 

направленности)

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 '

1
Муниципальное бюджетное

образованна г.Мурманска Дом 
детского творчества им. А. Торцева Реализация дополюггельных

общеразвивающих программ (дета- 
ннвалнды технической направленности)

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ - •

2

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образования г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ - 1

>

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образования г.Мурманска 
Первомайский Дом датского 

творчества

Реализация дополюггельных 
общеразвивающих программ (дета- 

ннвалиды естественно-научной 
направленности)

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 '

'
учреждение дополнительного 
образования г .Мурманска Дом 

датского тяорчсства им. А. Торцсва
Реализация дополюггельных 

общеразвивающих программ (дета- 
инвалида художественной 

направленности)

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 '

2

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образования г.Мурманска 
Первомайский Дом датского

НЕТ НЕТ - - » 1

■
Муниципальное бюджетное 

учреждение дополюгтелыюго 
образования г.Мурманска Дом 

детского творчества им. А. Торцсва
Реализация дополюггельных 

общеразвивающих протрамм (дета-

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 1

2

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополюгтелыюго 

образованна г-Мурманска 
Первом.1псюш Дом датского

налравлсииоста)
НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 '

'
учрежлеш1с дополнительного 
образованна г.Мурманска Дом 

детского творчества им. А  Торцева Реализация дополюггельных 
общеразвивающих программ (дета- 

ннаалнлы соцнально-педагопгческой 
направленности)

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 '

=

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образованна г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ » ■

1

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополюгтелыюго 

образования г. Мурманска «Центр 
психолого-педагогической, 

медицинской н социальной помощи»

Коррскшганно-развивающая, 
компенсирующая и логопедическая 

помощь обучающимся
НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 ■



отчетный период
Количество жалоб

_надяишШ__

Количество результатов Рейтинг учрежден!

Мушпршальнос бюджетное 
учреждение дополнительного 

образовашм г. Мурманска «Центр

аедиштнской и социальной помощи»

Оказание консультативной, 
психологической, педагогической, 
юридической, социальной и иной 

помощи лицам, усыновившим 
(удочерившим) или принавшим под 

опеку (попечительство) ребетжа

Мунищшальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образованна г. Мурманска «Центр 
психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи»

Подготовка граждан, выразивших 
желание принггь детей-снрот и детей, 
оставшихса без попсчегаи родителей, 

на семейные формы устройства

Муни
учреждетше дополнительного 

образованна г. Мурманска «Центу 
пенхолого-педаготческой, 

медицинской и соютальной помощь

Муниципальное бюджетное

образованна г. Мурманска «Центр 
психолого-педагогической,

сдшршской и социальной

Муниципальное бюджетное 
учреждение дотюлншельного 

образованна г. Мурманска «Центр 
психолого-педагогической, 

асдицштской и социальной помощи»

Мутлщштал 
учреждение 

образованна г. Мурманска «Центр 
психолого-педагогической, 

[едншотской и социальной помощи»

учреждетоте дополтаггелытого 
образованна г. Мурманска «Центр 

психолого-педагоптчсской.

Лши 1т

Оргаюгздция мероприатий, 
направленных на профилакптку 
асоциального и деструктивного 

поведешта подростков и молодежи, 
поддержка детей и молодежи, 

находащейса в социально-опасном 
__________положении

Председатель комитета



СВЕДЕНИЯ О СООТВЕТСТВИИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ УТВЕРЖДЕННЫМ СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА

По итогам 2022 года

Требования к информационному обеспечению потребителей муниципальной услуги
(НАИМЕНОВАНИЕ СТАНДАРТА КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ)





СВЕДЕНИЯ О СООТВЕТСТВИИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ УТВЕРЖДЕННЫМ СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА

По итогам 2022 года

Требования к срокам оказания муниципальной услуги
(11АИМЕНОВАНИЕ СТАНДАРТА КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ)





СВЕДЕНИЯ О СООТВЕТСТВИИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ УТВЕРЖДЕННЫМ СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА

По итогам 2022 года

Условия оказания муниципальной услуги
(НАИМЕНОВАНИЕ СТАНДАРТА КАЧЕСТВА МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ)

Наименование муниципального 
учреждения - потребителя услуг

. ЛМФДРМЧЧИЯ о;»овдчестве-_ 
.. - Количество яКоличество жалоб за

Информация о оезульт

Реализация дополшпельных 
общеразвивающих программ (дети ж 

лючсниеи детей с ограниченными 
ожноегямн здоровы (ОВЗ) и детей 

инвалидов физкультурной 
наира влетает)

Реализация допо:иигтсльиы\ 
предпрофесснональных программ 
программ в области физической 

культуры н спорта

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества им. А Торцева

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образования г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

Муниципальное бюджетное 
учреждение лонилшгтелыюго 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А. Торцева

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополнительного 

образоваши г.Мурманска 
Первомайский Дом детского 

творчества

учреждение дополнительного 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества им. А Торцева

учреждешк дополнительного 
образоваши г.Мурманска 

Первомайский Дом детского 
творчества

Муниципальное бюджетное 
учреждешк дополнительного 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А. Торцева

учреждешк дополшпельного 
образоваши г.Мурманска 

Первомайский Дом детского

Муниципальное бюджетное 
учреждешк дополшпельного 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А  Торцева

Муниципальное бюджетное 
учреждешк дополнительного 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества им. А. Торцева

Рсализаши дополнительных 
общеразвивающих программ (дети за 
исключением детей с ограниченными 
юзможностямн здоровы (ОВЗ) и детей 

инвалидов технической 
направленности)

Рсализаши дополюгтсльиых 
общеразвивающих программ (дети за 
исключением детей с ограниченными 

возможностями здоровы (ОВЗ) и детей

Рсализаши дополнительных 
общеразвивающих программ (дети за 

ючешкм детей с ограниченными 
жностями здоровы (ОВЗ) и детей

■остями здоровья (ОВЗ) и детей 
инвалидов социально­
го гнчсскойнаправлснности)

Реализация дополшттельных 
общеразвивающих программ (дети с 

ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ) художественной 

направленности)

учреждение дополшпельного 
образоваши г.Мурманска 

Первомайский Дом детского

полш стельного

Муниципальное бюджетное 
учреждешк дополшпельного 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества им. А. Торцева 

Муниципальное бюджетное 
учреждешк дополнительного 

образоваши г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

учреждешк дополшпельного 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А. Торцева 

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополшпельного 

образоваши г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

Муниципальное бюджетное 
учреждешк дополнительного 
образоваши г.Мурманска Дом 

детского творчества нм. А. Торцева

образоваши г.Мурманска 
Первомайский Дом детского

Муниципальное бюджетное 
учреждешк дополшпельного 

образоваши г. Мурманска «Цсшр 
пенхоло го-псдагошческой,

I медицинской и социальной помощи»

Реалнзаши дополнительных 
общеразвивающих программ (дети- 

инвалиды технической направленности)

Рсализаши дополнительных 
общеразвивающих программ (дети- 

ннвалдлы художественной 
направлсниостн)

Реашшши дополнительных 
общеразвивающих программ (дето- 

инвалиды художественной

Коррскшюнно-развивающая, 
компенсирующая и логопедическая 

помощь обучающимся

Рейтинг учреждения



п/п Наименование муниципального 
учреждения • потребителя услуг Наименование услуги Количество жалоб за 

отчетный период
Количество жалоб 

нарастающим
результатов
соответствия

Рейтинг учреждения

1 2 3 4 5 8 9

ДЮСШ-1

Окачанис консультативной, 
психологической, педагогической, 
юридической, социальной и гагой 
помощи лицам, усыновившим 

(удо'терпвшнм) или принявшим под 
опеку (попечительство) ребенка

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 1

■

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополшгтсльного 

обрачоваши г. Мурманска «Центр 
пс 1 колого-педа го пгч сс кой, 

медицинской и социальной помощи»

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 ■

‘

Муниципальное бюджетное 
учреждение донолшггельного 

обрачоваши г. Мурманска «Центр 
психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи»

Подготовка граждан, выразивших 
желание принять детей-енрот и детей, 
оставшихся без попечения родшелей, 

на семейные формы устройства

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 ■

'

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополшпельного 

обрачоваши г. Мурманска «Центр 
психолого-педагогической, 

медицшгекой и социальной помощи»
реабилитация детей НЕТ НЕТ НЕТ

» ■
100 ■

■

Муниципальное бюджетное 
учреждешге дополшгтсльного 

обрачоваши г. Мурманска «Центр 
пснхолого-лсдатошческой, 

мсдншшской и социальной помощи»

обследование детей НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 '

'

Муниципальное бюджетное 
учреждешге дополшпельного 

обрачоваши г. Мурманска «Центр 
пснхолого-педагошчсской, 

медицинской и социальной помощшг

Психолого-псдагошческое 
консульпфова1ше обучающихся, их 

родителей (законных представшелей) и 
педагогических работников

НЕТ НЕТ НЕТ - 100 1

1

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополшпельного 

обрачоваши г. Мурманска «Центр 
психолого-педагопгчсской.

Реализация дополшгтельиых 
общеразвивающих программ НЕТ НЕТ - НЕТ

» ■

■

Муниципальное бюджетное 
учреждение дополшпельного 

обрачоваши г. Мурманска «Центр

медицинской и социальной помощи»

Организация меропрштпй, 
направленных на профилактику 
асоциального и деструктивного 

поведеши подростков II молодежи, 
поддержка детей и молодежи, 

находящейся в социально-опасном

НЕТ НЕТ НЕТ НЕТ 100 1

Председатель комитет* f  i [ ( г  ^М хЛ ари н в


