
 

 

 

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МУРМАНСКА 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е  
 

 

29.07.2026                                                                                                        № 3535 

 

 

О внесении изменений в постановление администрации города Мурманска 

от 08.11.2011 № 2184 «Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Оказание материальной помощи 

на приобретение лекарств, предметов первой необходимости, получение 

медицинских услуг, на оформление документов, удостоверяющих 

личность, приобретение проездных документов гражданам,  

находящимся в трудной жизненной ситуации» (в ред. постановлений  

от 25.07.2012 № 1740, от 29.04.2013 № 942, от 28.05.2014 № 1598, 

от 21.08.2015 № 2296, от 23.03.2016 № 754, от 27.09.2016 № 2859, 

от 28.02.2018 № 492, от 06.08.2018 № 2471, от 25.03.2019 № 1064, 

от 06.07.2020 № 1524, от 28.06.2023 № 2386, от 05.06.2024 № 1986, 

от 31.03.2025 № 1204, от 12.11.2025 № 6370) 

 

 

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ  

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», 

руководствуясь Уставом муниципального образования городской округ  

город-герой Мурманск, постановлением администрации города Мурманска  

от 26.02.2009 № 321 «О порядке разработки и утверждения административных 

регламентов предоставления муниципальных услуг в муниципальном 

образовании город Мурманск»,  п о с т а н о в л я ю:  

 

1. Внести в постановление администрации города Мурманска  

от 08.11.2011 № 2184 «Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Оказание материальной помощи на 

приобретение лекарств, предметов первой необходимости, получение 

медицинских услуг, на оформление документов, удостоверяющих личность, 

приобретение проездных документов гражданам, находящимся в трудной 

жизненной ситуации» (в ред. постановлений от 25.07.2012 № 1740, от 29.04.2013 

№ 942, от 28.05.2014 № 1598, от 21.08.2015 № 2296, от 23.03.2016 № 754,  

от 27.09.2016 № 2859, от 28.02.2018 № 492, от 06.08.2018 № 2471, от 25.03.2019 

№ 1064, от 06.07.2020 № 1524, от 28.06.2023 № 2386, от 05.06.2024 № 1986,  

от 31.03.2025 № 1204, от 12.11.2025 № 6370) следующие изменения: 

- в преамбуле постановления слова «В соответствии с Федеральным 

законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
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самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 

№ 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг» заменить словами «В соответствии с Федеральными законами  

от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 

самоуправления в Российской Федерации», от 20.03.2025 № 33-ФЗ «Об общих 

принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной 

власти», от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг». 

 

2. Внести в приложение к постановлению администрации города 

Мурманска от 08.11.2011 № 2184 «Об утверждении административного 

регламента предоставления муниципальной услуги «Оказание материальной 

помощи на приобретение лекарств, предметов первой необходимости, 

получение медицинских услуг, на оформление документов, удостоверяющих 

личность, приобретение проездных документов гражданам, находящимся в 

трудной жизненной ситуации» (в ред. постановлений от 25.07.2012 № 1740,  

от 29.04.2013 № 942, от 28.05.2014 № 1598, от 21.08.2015 № 2296, от 23.03.2016 

№ 754, от 27.09.2016 № 2859, от 28.02.2018 № 492, от 06.08.2018 № 2471,  

от 25.03.2019 № 1064, от 06.07.2020 № 1524, от 28.06.2023 № 2386, от 05.06.2024 

№ 1986, от 31.03.2025 № 1204, от 12.11.2025 № 6370) (далее – Регламент) 

следующие изменения: 

2.1. Дополнить подраздел 1.3 раздела 1 Регламента новым пунктом 1.3.12 

следующего содержания: 

«1.3.12. Заявитель имеет право на предоставление информации об 

изменении статуса рассмотрения заявления о предоставлении Муниципальной 

услуги способами, указанными в разделе 4 настоящего Административного 

регламента.». 

2.2. В абзаце 15 пункта 2.2.3 подраздела 2.2 раздела 2 Регламента слова  

«, получения сведений о регистрации в системе индивидуального 

(персонифицированного) учета» исключить. 

2.3. Абзац 20 пункта 2.2.3 подраздела 2.2 раздела 2 Регламента исключить. 

2.4. В подпункте б) подпункта 9 пункта 2.5.1 подраздела 2.5 раздела 2 

Регламента слова «сведения о назначении адресной государственной социальной 

помощи;» исключить. 

2.5. Подпункт 17 пункта 2.5.1 подраздела 2.5 раздела 2 Регламента после 

слов «по месту жительства (месту пребывания) заявителя» дополнить словами 

«согласно приложению № 3 к настоящему Административному регламенту». 

2.6. Дополнить подраздел 2.5 раздела 2 Регламента новыми пунктами 2.5.7, 

2.5.8 следующего содержания: 

«2.5.7. Предоставление Муниципальной услуги посредством Единого 

портала не осуществляется. 

2.5.8. Предоставление Муниципальной услуги на основании заявления, 

направленного при обращении посредством формирования единого запроса о 

предоставлении двух и более муниципальных услуг с использованием Единого 

портала, не предусмотрено.». 

2.7. Пункты 2.6.3, 2.6.4 подраздела 2.6 раздела 2 Регламента считать 
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пунктами 2.6.4, 2.6.5 подраздела 2.6 раздела 2 Регламента соответственно. 

2.8. Дополнить подраздел 2.6 раздела 2 Регламента новым пунктом 2.6.3 

следующего содержания: 

«2.6.3. В случае отказа в предоставлении Муниципальной услуги Комитет 

информирует заявителя о причинах такого отказа с указанием перечня 

документов и информации, отсутствие или недостоверность которых стали 

причиной отказа, а также с указанием перечня установленных федеральными 

законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, 

несоответствие которым повлекло отказ в предоставлении Муниципальной 

услуги.». 

2.9. Дополнить Регламент новым разделом 4 следующего содержания: 

  «4. Способы информирования заявителя об изменении 

статуса рассмотрения запроса о предоставлении Муниципальной услуги 

 

Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения 

запроса о предоставлении Муниципальной услуги: 

- посредством личного обращения в Комитет; 

- посредством обращения в Комитет с использованием телефонной связи; 

- посредством направления почтового отправления (в случае поступления 

соответствующего запроса о статусе рассмотрения Заявления).». 

2.10. В приложении № 1 к Регламенту слова «Согласен с вводом моих 

персональных данных в электронную базу данных администрации города 

Мурманска, в государственную информационную систему «Единая 

централизованная цифровая платформа в социальной сфере» и использованием 

их в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных» (статьи 5, 6, 9, 13).» исключить. 

2.11. Дополнить Регламент новым приложением № 3 согласно 

приложению к настоящему постановлению. 

 

3. Отделу администрирования инфраструктуры и информационных систем 

администрации города Мурманска (Харлан Я.В.) разместить настоящее 

постановление с приложением на официальном сайте администрации города 

Мурманска в сети Интернет. 

 

4. Редакции газеты «Вечерний Мурманск» (Селивёрстова В.С.) 

опубликовать настоящее постановление с приложением. 

 

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального 

опубликования. 

 

6. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на 

заместителя Главы города Мурманска Ширшову Е.В. 

 

 

 

Глава  

города Мурманска                                                                               И.Н. Лебедев 


