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муниципальной услуги:
наличие регулярно обновляемого (два раза в месяц) сайта учреждения в сети
Интернет, на котором размещаются общие сведения, информация
для поступающих, новости, нормативные правовые документы, информация
об учебной и внеучебной деятельности, а также ежегодно публичный доклад
о деятельности образовательной организации 100 0
8.6. Требования к срокам предоставления муниципальной услуги:
образовательная организация осуществляет образовательный процесс
в соответствии с уровнем реализуемых программ. Учебный год в учреждении
начинается 1 сентября. Продолжительность учебного года составляет не менее
34 недель без учета государственной (итоговой) аттестации.
Продолжительность каникул в течение учебного года составляет не менее
30 календарных дней, летом - не менее 8 недель. Начало учебных занятий
в первую смену - не ранее 08.30. Перерыв между сменами должен составлять
не менее 45 - 60 минут. В период полярной ночи и выхода из нее (с 2 декабря
по 1 марта) начало учебных занятий в первую смену - не ранее 9.00 100 10
9. Психолого-педагогическое сопровождение обучающихся, испытывающих
трудности в освоении образовательных программ, и их родителей
9.1. Категория потребителей муниципальной услуги:
дети в возрасте до 18 лет, дети в возрасте до 18 лет с ограниченными
возможностями здоровья, дети-инвалиды и их родители (законные представители),
педагоги образовательных организаций, граждане, выразившие желание стать
опекунами (попечителями), приемными родителями и ставшие опекунами
(попечителями), приемными родителями 100 0
9.2. Условия предоставления муниципальной услуги:
услуга носит заявительный характер и предоставляется в индивидуальной
или групповой форме в виде:
- проведения комплексного психолого-медико-педагогического обследования
детей и подготовки рекомендаций по оказанию им психолого-медико-
педагогической помощи и организации их обучения и воспитания;
- подтверждения, уточнения или изменения ранее данных рекомендаций;
- психолого-педагогического консультирования;
- проведения коррекционно-развивающих и компенсирующих занятий с обучающимися;
- оказания логопедической помощи обучающимся;
- проведения психолого-педагогических реабилитационных мероприятий;
- психолого-педагогического просвещения;
- оказания методической помощи учреждениям, осуществляющим образовательную
деятельность;
- психолого-педагогического сопровождения семей, принявших или желающих
принять на воспитание детей, оставшихся без попечения родителей; 100 0
- обследование детей, консультирование детей и их родителей (законных
представителей) специалистами территориальной психолого-медико-
педагогической комиссии (далее - ТПМПК) осуществляется бесплатно; процедура
и продолжительность обследования определяются исходя из задач обследования,
возрастных, психофизических, индивидуальных особенностей детей;
оформление по результатам обследования заключения; заключение ТПМПК
для родителей носит рекомендательный характер; заключение ТПМПК содержит:
- обоснованные выводы о наличии или отсутствии у ребенка особенностей
в развитии, отклонений в поведении, необходимости создания условий
для получения ребенком образования, коррекции нарушений развития
и социальной адаптации;
- рекомендации по определению формы получения образования, образовательной
программы, форм и методов психолого-медико-педагогической помощи, созданию
специальных условий для получения образования; место проведения обследования
детей - в помещениях ТПМПК; при необходимости и наличии соответствующих
условий обследование детей может быть проведено по месту их проживания
и (или) обучения; 100 0
- психолого-педагогическое консультирование обучающихся, их родителей
(законных представителей) и педагогических работников оказывается
на основании добровольного личного обращения родителей (законных
представителей), педагогических работников; оказание консультативной помощи
несовершеннолетним в возрасте до 14 лет проводится на основании обращения
их родителей (законных представителей); безотлагательное психолого-
педагогическое консультирование проводится при осуществлении экстренной
психологической помощи для выхода из кризисного состояния; 100 0
- проведение коррекционно-развивающих и компенсирующих занятий
с обучающимися, оказание логопедической помощи обучающимся
на основании личного обращения родителей (законных представителей)
в индивидуальной и (или) групповой формах; 100 0
- численность детей с ограниченными возможностями в группе до 15 человек; 100 0
- проведение психолого-педагогических реабилитационных мероприятий с детьми
и членами их семей, оказавшимися в трудной жизненной ситуации; определение
формы, вида, объема психолого-педагогических реабилитационных мероприятий
в соответствии с состоянием получателя услуги и спецификой психологической
проблемы; использование при проведении психолого-педагогической реабилитации
стандартизированных диагностических методик, сертифицированного
профессионального оборудования; оказание методической помощи организациям,
осуществляющим образовательную деятельность, в разработке образовательных
программ, выборе оптимальных методов обучения и воспитания обучающихся,
испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных программ,
в выявлении и устранении потенциальных препятствий к обучению, осуществляется
по их запросу; подготовка кандидатов в замещающие родители и их сопровождение
осуществляется на основании договора о возложении полномочий по подбору
и подготовке кандидатов в замещающие родители на безвозмездной основе;
курс подготовки кандидатов в замещающие родители не превышает трех месяцев;
занятия осуществляются в дневное и (или) вечернее время; 100 0
- предельная наполняемость группы составляет 25 человек; 100 0
- предоставление для отдельных категорий усыновителей возможности
прохождения подготовки в индивидуальной форме; по завершению курса выдача
свидетельства о прохождении подготовки; 100 0
- предоставление психолого-педагогического сопровождения детям-сиротам
и детям, оставшимся без попечения родителям, воспитывающимся в семьях
усыновителей, опекунов; услуга предоставляется на период нахождения ребенка
в замещающей семье; психолого-педагогическое сопровождение проводится
в индивидуальной, групповой формах 100 0
9.3. Требования к материально-техническому обеспечению предоставления
муниципальной услуги:
требования к зданию, помещениям, оборудованию и их содержания;
к внутренней отделке помещений; к размещению оборудования; к естественному
и искусственному освещению помещений; к отоплению и вентиляции;
к водоснабжению и канализации в соответствии с СанПиН 100 0
9.4. Требования к квалификации персонала, предоставляющего
муниципальную услугу:
педагогические работники - работники, имеющие высшее или среднее образование 100 0
9.5. Требования к информационному обеспечению потребителей
муниципальной услуги:
наличие регулярно обновляемой информации образовательного учреждения
на официальном сайте в сети Интернет, в том числе:
- общие сведения;
- информация для потребителей, новости;
- нормативные и правовые документы;
- информация об образовательной деятельности;
- ежегодный публичный доклад о деятельности образовательной организации 100 10
9.6. Требования к срокам предоставления муниципальной услуги:
круглогодично 100 0
10. Организация отдыха и оздоровления обучающихся системы образования
города Мурманска
10.1. Категория потребителей муниципальной услуги:
дети в возрасте от 5 до 18 лет 35 5
10.2. Условия предоставления муниципальной услуги:
- организация работы оздоровительных учреждений с дневным пребыванием

детей осуществляется в соответствии с требованиями санитарных норм и правил: 100 0
- прием в детские оздоровительные лагеря на основании заявления
родителей (законных представителей) обучающихся, медицинского заключения
о возможности посещения оздоровительного учреждения; 100 0

- оздоровительные учреждения с дневным пребыванием детей организуются
для обучающихся образовательных организаций на время летних, зимних,
весенних и осенних каникул; продолжительность смены в оздоровительном
учреждении определяется длительностью каникул и составляет в период летних
каникул не менее 21 календарного дня, осенью, зимой и весной - не менее
5 рабочих дней; перерыв между сменами в летнее время для проведения
генеральной уборки и санитарной обработки учреждения составляет не менее 2 дней; 100 0
- оздоровительные учреждения комплектуются из числа обучающихся одного
или нескольких образовательных учреждений, подразделяются на отряды
не более 25 человек для обучающихся 1 - 4 классов и не более 30 человек
для остальных школьников; 100 0
- формирование организованных групп детей, выезжающих на отдых в загородные
стационарные учреждения отдыха и оздоровления детей, включает:
- прием в детские оздоровительные лагеря на основании заявления родителей
(законных представителей) обучающихся, медицинского заключения
о возможности выезда в оздоровительное учреждение; 100 0
- назначение педагогических работников для сопровождения организованных
групп детей из расчета 1 сопровождающий на: 8 детей в возрасте от 7 до 9 лет;
12 детей в возрасте от 10 до 12 лет; 12 детей в возрасте от 13 лет и старше;
12 детей разных возрастов; 100 0
- обеспечение проездными документами организованных групп выезжающих,
а также педагогических и медицинских работников, сопровождающих детей; 100 0
- организация трудоустройства несовершеннолетних граждан осуществляется
в соответствии с действующим трудовым законодательством 100 0
10.3. Требования к материально-техническому обеспечению предоставления
муниципальной услуги:
- обеспечение раздаточными, игровыми материалами, техническими средствами
обучения, спортивным и туристическим оснащением в соответствии
с требованиями реализуемых оздоровительных программ 100 0
- обеспечение воздушно-теплового режима, естественного и искусственного
освещения, водоснабжения и канализации, обеспечение помещениями, мебелью,
оборудованием и инвентарем в соответствие с СанПиН 100 5
10.4. Требования к квалификации персонала, предоставляющего
муниципальную услугу:
- педагогические работники - работники, имеющие высшее образование
или среднее профессиональное образование, прошедшие в установленном
порядке профессиональную гигиеническую подготовку, аттестацию
и медицинское обследование; 100 0
- медицинские работники - работники, имеющие высшее образование
или среднее профессиональное образование, прошедшие в установленном
порядке профессиональную гигиеническую подготовку, аттестацию
и медицинское обследование 100 0
10.5. Требования к информационному обеспечению потребителей
муниципальной услуги:
информационное обеспечение выполнения работы осуществляется
через средства массовой информации, информационные стенды, сайты
образовательных организаций, совещания и собрания 100 5
10.6. Требования к срокам предоставления муниципальной услуги:
круглогодично 100 0
11. Повышение квалификации педагогических и руководящих работников
муниципальных образовательных организаций
11.1. Категория потребителей муниципальной услуги:
педагогические и руководящие работники муниципальных образовательных
организаций 100 0
11.2. Условия предоставления муниципальной услуги:
- организация и проведение методических и обучающих семинаров, конкурсов
профессионального мастерства, научно-практических конференций,
консультаций, круглых столов, творческих лабораторий, тьюторство; 100 0
- организация издательской деятельности, производство учебно-методической
видеопродукции 100 10
11.3. Требования к материально-техническому обеспечению предоставления
муниципальной услуги:
- обеспечение учебным оборудованием (2 лекционных зала, компьютерный класс,
библиотека, медиатека); 100 30
- наличие выхода в сеть Интернет; 100 0
- обеспечение воздушно-теплового режима, естественного и искусственного
освещения, водоснабжения и канализации, обеспечение помещениями,
мебелью, оборудованием и инвентарем в соответствии с СанПиН 100 5
11.4. Требования к квалификации персонала, предоставляющего
муниципальную услугу:
работники - методисты, имеющие высшее профессиональное образование 100 0
11.5. Требования к информационному обеспечению потребителей
муниципальной услуги:
наличие регулярно обновляемого (два раза в месяц) сайта образовательной
организации в сети Интернет, на котором размещаются общие сведения,
новости, нормативные правовые документы, информация о деятельности 100 10
11.6. Требования к срокам предоставления муниципальной услуги:
круглогодично 100 20
12. Организация мероприятий по обеспечению сопровождения организованных
групп детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, выезжающих на отдых
12.1. Категория потребителей муниципальной услуги: дети в возрасте от 6
до 18 лет, находящиеся в трудной жизненной ситуации 100 0
12.2. Условия предоставления муниципальной услуги:
один сопровождающий на группу детей не более 12 человек 100 0
12.3. Требования к материально-техническому обеспечению предоставления
муниципальной услуги:
соблюдение требований к условиям нахождения организованных групп детей
в пути следования в пассажирских вагонах железнодорожного транспорта,
а также в зданиях вокзалов, на станциях отправления и прибытия в соответствии
с утвержденными правилами “Санитарно-эпидемиологические требования
к перевозке железнодорожным транспортом организованных групп детей” 100 0
12.4. Требования к квалификации персонала, предоставляющего
муниципальную услугу:
педагогические работники - работники, имеющие высшее или среднее
профессиональное образование, прошедшие в установленном порядке
профессиональную гигиеническую подготовку, аттестацию и медицинское
обследование 100 0
12.5. Требования к информационному обеспечению потребителей
муниципальной услуги:
информационное обеспечение выполнения работы осуществляется через
средства массовой информации, информационные стенды, сайты
образовательных организаций, совещания и собрания 100 10
12.6. Требования к срокам предоставления муниципальной услуги:
в течение календарного года 100 10
13. Организация временного трудоустройства несовершеннолетних граждан
в муниципальные образовательные организации города Мурманска
13.1. Категория потребителей муниципальной услуги:
обучающиеся от 14 до 18 лет 100 0
13.2. Условия предоставления муниципальной услуги:
соблюдение трудового законодательства, регулирующего труд работников
в возрасте до 18 лет 100 0
13.3. Требования к материально-техническому обеспечению предоставления
муниципальной услуги:
предоставление инвентаря, средств индивидуальной защиты в соответствии
с требованиями по охране труда 100 0
13.4. Требования к квалификации персонала, предоставляющего
муниципальную услугу:
педагогические работники с высшим или средним профессиональным
образованием 100 0
13.5. Требования к информационному обеспечению потребителей
муниципальной услуги:
информационное обеспечение выполнения работы осуществляется
через информационные стенды, сайты образовательных организаций 100 10
13.6. Требования к срокам предоставления муниципальной услуги:
в течение календарного года в свободное от учебы время 100 10


