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[bookmark: _GoBack]За 3 квартал 2018 года в комитет градостроительства и территориального развития администрации города Мурманска поступило 161 обращение от граждан (физических лиц), организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, администрации города Мурманска и структурных подразделений администрации города Мурманска. 
	Тематика принятых обращений
	

	Всего поступило обращений
	161

	Количество вопросов содержащихся в обращениях:
	161

	из них:
	

	Жилищно-коммунальная сфера

	Обеспечение граждан жилищем, пользование жилищным фондом, расселение ветхого и аварийного жилья
	5

	Содержание и обеспечение коммунальными услугами жилого фонда
	1

	Оплата строительства, содержание и ремонт жилья
	10

	Иные вопросы (нежилые помещения)
	3

	Социальная сфера

	Социальное обеспечение и социальное страхование
	3

	Семья
	

	Труд и занятость населения
	

	Образование. Наука. Культура
	

	Работа учреждений здравоохранения, медицинское обслуживание
	

	Лекарственное обеспечение
	

	Физическая культура и спорт. Туризм
	1

	Иные вопросы
	35

	Экономическое развитие

	Благоустройство населенных пунктов
	37

	Дорожное хозяйство, работа пассажирского транспорта
	8

	Природные ресурсы, охрана окружающей природной среды, гуманное отношение к животным
	4

	Информационные ресурсы и технологии, связь
	

	Сельское хозяйство. Торговля. Осуществление хозяйственной деятельности предприятий. Общественное питание
	8

	Иные вопросы
	39

	Государство, общество, политика

	Конституционные права и свободы граждан, деятельность органов власти
	

	Работа государственных органов и органов местного самоуправления с письменными и устными обращениями, рассмотрение ранее направленных обращений
	1

	Личный прием
	

	Благодарности, подарки, пожелания, приглашения
	

	Иные вопросы 
	1

	Оборона, безопасность, законность (административные правонарушения)
	5



